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Nazwa Zamawiającego: 

Vemco Sp. z o.o. 
ul. Biała 1 
80-435 Gdańsk 
REGON: 190051978 
NIP: 586-01-03-682 
 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

Zapraszamy do złożenia oferty na wykonanie oprogramowania  współpracującego z systemem PSIM, 

na potrzeby realizacji przez Zamawiającego projektu InSecTT w ramach międzynarodowego 

konsorcjum projektowego, spełniającego wymagania opisane w Specyfikacji Przedmiotu Zamówienia 

(poniżej),  wg formularzy stanowiących załączniki do niniejszego zaproszenia. 

 

A. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest wykonanie oprogramowania:  

Aplikacja mobilna Lotny Patrol współpracująca z systemem PSIM, zgodnie z wymaganiami 

wskazanymi w Ogólnej Specyfikacji Przedmiotu Zamówienia (OSPZ) zawartej w niniejszym 

dokumencie poniżej, a uszczegółowionej, między stronami w toku realizacji zlecenia (w 

ramach sprintów). 

Do obowiązków Wykonawcy będzie należeć w szczególności: 

1. wykonanie oprogramowania w oparciu o ogólną charakterystykę (Specyfikację Przedmiotu 

Zamówienia zawartą poniżej w niniejszym Zapytaniu), która będzie sukcesywnie 

uszczegóławiana na dalszym etapie realizacji zamówienia wg metodologii zwinnej, tj. na 

początku każdego (co do zasady miesięcznego) sprintu, przez oddelegowaną przez 

Zamawiającego osobę (tzw. Właściciela Produktu), w uzgodnieniu z Wykonawcą (zespołem 

deweloperskim Wykonawcy); w trakcie prac deweloperskich realizowanych przez 

Wykonawcę w ramach wykonania przedmiotu zamówienia, stosowane będzie zarządzanie 

zakresem realizowanych prac zgodnie z zasadami klasyfikacji MoSCoW. 

2. opracowanie scenariuszy testowych, przeprowadzenie testów wytworzonego 

oprogramowania oraz udokumentowanie ich w narzędziu Testlink w zakresie: 
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a. Testów funkcjonalnych  

b. Testów wydajnościowych   

c. Testów bezpieczeństwa – w oparciu o OWASP Top 10 2021 

https://owasp.org/Top10/  

3. wykonanie w postaci elektronicznej dokumentacji wykonanego oprogramowania w postaci: 

a. Specyfikacji architektury całości rozwiązania – obrazującego na wysokim poziomie 

schemat i zależności pomiędzy wszystkimi komponentami implementowanego oraz 

integrowanego oprogramowania (warstwa aplikacji biznesowych, warstwa 

interfejsów / end-pointów, warstwa bazy danych, warstwa szyn danych / brokerów 

komunikatów), 

b. Specyfikacji technicznej interfejsów wymiany danych – zawierającej techniczny opis 

zakresu i formatu poszczególnych typów danych wykonany w oparciu o narzędzie 

Swagger,  

c. Instrukcji wdrożeniowej i konfiguracji – opisującej krok po kroku procedurę instalacji 

/wdrożenia wytworzonego oprogramowania w środowisku serwerowym oraz 

wyjaśniającej wszystkie parametry konfiguracyjne istotne z punktu widzenia procesu 

instalacji oraz użytkowania oprogramowania,  

d. Instrukcji użytkownika – opisującej (wyjaśniającej użytkownikowi) wszystkie 

zaimplementowane funkcjonalności wytworzonego oprogramowania,  

4. instalacja i wdrożenie wytworzonego oprogramowania we wskazanym środowisku VEMCO 

dedykowanym dla potrzeb systemu PSIM; 

 

Realizacja przedmiotu zamówienia będzie odbywać się w podziale na etapy:  

I. Etap 1: Uszczegółowienie / dekompozycja wymagań funkcjonalnych i 

niefunkcjonalnych. Zbudowanie planu wytwarzania (podział zadania na 2 sprinty).   

– 1 miesiąc od zawarcia Umowy (wartość: 25% wartości ceny zamówienia) 

Efekt prac tego etapu:  

 uszczegółowiona dokumentacja (w postaci elektronicznej) zdekomponowanych  

wymagań (dalej jako Grupa Wymagań) dla realizacji przedmiotu zamówienia, 

 uzupełniony backlog w programie TAIGA obrazujący podział zadań deweloperskich 

(implementacja wymagań) na sprinty; 
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II. Etap 2:  Implementacja / testy / wdrożenie testowe – Sprint 1 / Grupa wymagań 1  

– 1 miesiąc po zakończeniu realizacji Etapu 1 (szacowana wartość prac: 25% wartości 

ceny zamówienia); 

Efekty prac tego etapu:  

 kod źródłowy związany z przyrostem wynikającym ze sprintu zapisany w 

repozytorium SVN VEMCO, 

 wdrożona (zbudowana) w środowisku testowym VEMCO wersja wytwarzanego 

produktu z zaimplementowanym zakresem wymagań określonych dla sprintu, 

 scenariusze testowe oraz raport z testów potwierdzający prawidłową implementację 

wymagań określonych dla sprintu umieszczone w narzędziu Testlink; 

 

III. Etap 3:  Implementacja / testy / wdrożenie testowe – Sprint 2 / Grupa wymagań 2  

– 1 miesiąc po zakończeniu realizacji Etapu 2 (szacowana wartość prac: 25% wartości 

ceny zamówienia) 

Efekty prac tego etapu:  

 kod źródłowy związany z przyrostem wynikającym ze sprintu zapisany w 

repozytorium SVN VEMCO 

 wdrożona (zbudowana) w środowisku testowym VEMCO wersja wytwarzanego 

produktu z zaimplementowanym zakresem wymagań określonych dla sprintu 

 scenariusze testowe oraz raport z testów potwierdzający prawidłową implementację 

wymagań określonych dla sprintu umieszczone w narzędziu Testlink 

 

IV. Etap 4: Opracowanie i przekazanie dokumentacji wszystkich (produktów) efektów 

końcowych realizacji zamówienia; 

- 1 miesiąc po zakończeniu realizacji Etapu 3 (szacowana wartość prac: 25% wartości ceny 

zamówienia 

Efekt prac etapu: 

 Opracowana i zdeponowana na serwerze plików wskazanym przez Zamawiającego 

dokumentacja produktów wytworzonych w ramach Etapów (2-3) / Sprintów (1-2), w 

szczególności w zakresie opisanym w pkt. 3 a-d powyżej przedmiotu zamówienia  
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Dla celów realizacji zamówienia, w zakresie do tego niezbędnym, w odpowiednim czasie w trakcie 

prowadzenia prac przez Wykonawcę, Zamawiający zapewni: 

 Dostęp do środowiska deweloperskiego Zamawiającego(repozytorium SVN), 

 Dostęp do portalu Zamawiającego przeznaczonego do zarządzania zadaniami (TAIGA), w 

zakresie dotyczącym realizacji zamówienia oraz wsparcie Wykonawcy w zakresie zarzadzania 

wymaganiami Zamawiającego, koordynacji procesu wytwarzania oprogramowania, 

zarządzania priorytetami zadań; 

 Dostęp do środowiska wdrożeniowego, testowego u Zamawiającego (instancja serwera 

dedykowana do rozwoju i testów platformy PSIM wraz z jej komponentami), 

 Wsparcie Projektanta UX/UI w zakresie przygotowywania mockup’ów części frontendowych 

wytwarzanej aplikacji mobilnej Lotny Patrol, 

 

A. 1 . Ogólna Specyfikacja Przedmiotu Zamówienia (OSPZ) 

 
Wszystkie wytwarzane w ramach niniejszego zamówienia komponenty programowe będą 
integralnymi elementami Systemu PSIM – Physical Security Information Management - 
wytwarzanego i rozwijanego przez VEMCO w ramach globalnego programu rozwoju produktów. 
 
Implementacja zdefiniowanych niniejszą specyfikacją komponentów programowych ma na celu 
pokrycie wysokopoziomowych wymagań stawianych produktowi/systemowi PSIM (opis wymagań 
poniżej), który wykonany jest na potrzeby projektu: InSecTT - Intelligent Secure Trustable Things, 
realizowanego w ramach międzynarodowego konsorcjum projektowego, którego Zamawiający jest 
uczestnikiem, współfinansowanego ze środków UE z funduszu ECSEL Joint Udretaking/ grant 
agreement nr 876038, w ramach programu “Horizon 2020 – Program Ramowy w zakresie badań 
naukowych i innowacji (2014-2020).  
 
Wobec powyższego należy uwzględnić konieczność spełnienia oczekiwań projektowych w zakresie 
docelowych efektów końcowych realizacji Zamówienia, o szczegółach których poinformuje 
Zamawiający.  
 
Zamawiający wskazuje, iż realizacja zamówienia będzie oznaczała podwykonawstwo w ramach ww. 
Projektu InSecTT, wobec czego Wykonawca winien realizować przedmiot zamówienia, zgodnie z 
obowiązkami nałożonymi na Zamawiającego umową konsorcjum, o których mowa w Istotnych 
Postanowieniach Umowy o realizacje zamówienia (punkt B. poniżej). 
 
 

 
Oczekiwane funkcjonalności oprogramowania – aplikacji mobilnej  Lotny patrol -   
współpracującego z systemem PSIM: 
 

- odbierania komunikatów z PSIMa, 
- wyświetlanie instrukcji z obsługiwanego alarmu, 
- dodawanie komentarza w ramach kroku instrukcji, 
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- dodawanie zdjęcia w ramach kroku instrukcji, 
- zgłaszanie nowych zdarzeń (geolokalizacja, zdjęcie, treść), 
- umożliwienie aplikacji mobilnej otrzymanie informacji o zagrożeniu wraz z instrukcjami 
  postępowania). 

 
Ogólne wytyczne dotyczące wymagań wydajnościowych oraz bezpieczeństwa powinny być 
zgodne z tymi zawartymi w normach: 

 - PN-EN 50518 – Centrum monitoringu i odbioru alarmu,  
 - PN-EN 50136-1, 2, 3 (część 1 – 3) – Systemy alarmowe – Systemu i urządzenia 

 transmisji alarmu   
 
 
 

B. Istotne postanowienia realizacji zamówienia 

1. Wszelkie rezultaty wykonania przedmiotu zamówienia, w jakiekolwiek postaci, będące 
przedmiotem szeroko rozumianych praw własności intelektualnej, będą stanowić własność 
Zamawiającego z dniem ich wypracowania, niezależnie od formy czy zakresu, i podlegać 
będą wydaniu Zamawiającemu; 

W szczególności Wykonawca będzie zobowiązany do przeniesienia (w tym dokonania 
wszelkich czynności prawnych i faktycznych umożliwiających skuteczne przeniesienie) na 
Zamawiającego pełni praw do rezultatów prac wykonanych w ramach zamówienia, w tym: 

 całości praw majątkowych autorskich na wszystkich polach eksploatacji (w 
szczególności na wskazanych w art. 50 lub art. 74 ustawy o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych) wraz z przekazaniem wszelkich zezwoleń i zgód (w tym do 
wykonywania i rozporządzania utworami zależnymi), jakie mogą być niezbędne do 
pełnego korzystania i rozporządzania wynikami zrealizowanego zamówienia, w tym 
także udzielenia Zamawiającemu uprawnienia do wykonywania praw osobistych 
twórców efektów prac – wskazanych indywidualnie przez Wykonawcy przy 
przekazaniu końcowych efektów prac, a także włącznie ze zobowiązaniem 
Wykonawcy do przeniesienia praw na polu eksploatacji nie znanym w dniu odbioru 
efektów realizacji zamówienia, które ujawni się później, bez prawa do dodatkowego 
wynagrodzenia z tego tytułu;  

 całości praw własności przemysłowej, w tym wszelkiego rodzaju pierwszeństwa do 
zastrzegania praw wyłącznych, jakie mogą mieć miejsce wg prawa polskiego lub 
prawa UE wobec efektów prac wynikających z realizacji zamówienia, w 
szczególności zastrzeżenia praw w urzędach w Polsce i za granicą (prawa 
wspólnotowe i inne  prawa wynikające z przepisów UE itp.); 

 wszystkich praw do baz danych (opracowanych przez Wykonawcę w całości lub w 
części); 

 praw do know-how włącznie ze zrzeczeniem się do wykorzystania z efektów tych 
prac w działalności gospodarczej prowadzonej przez Wykonawcę w sposób, który 
mógłby zagrozić wykonywaniu pełni władztwa Zamawiającego do efektów prac 
zrealizowanego zamówienia;   

Każdorazowo, wypracowane efekty realizacji zamówienia na danym etapie będą 
przekazywane Zamawiającemu, który uzyska pełnię praw do tych postaci efektów, 
niezależnie od formy i postaci (stopnia ukończenia); 
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2. Zamawiający zastrzega, iż w każdym przypadku skorzystania przez Wykonawcę w toku 
realizacji zamówienia z komponentów (elementów programistycznych, baz danych, narzędzi 
itp.) na licencjach typu open source lub innych, mogących ograniczyć prawa do efektów 
realizacji zamówienia po stronie Zamawiającego, wymagana jest uprzednia pisemna (pod 
rygorem nieważności) zgoda Zamawiającego na użycie danego komponentu i jego zakresu; 

3. Wykonawca ponosi nieograniczoną odpowiedzialność z tytułu realizacji zamówienia, w 
reżimie kontraktowym i deliktowym; 

4. Wykonawca zobowiązany będzie szczegółową klauzulą poufności wobec wszelkich 
informacji, jakie uzyskał w toku realizacji zamówienia w związku z przedmiotem zamówienia 
lub działalnością wykonywaną przez Zamawiającego i/lub jego partnerów w ramach 
międzynarodowego konsorcjum projektu InSecTT, lub w jakikolwiek sposób związanych z 
realizacją tegoż projektu; (standard ochrony poufności informacji jak uczestnik konsorcjum 
projektu InSecTT); 

5. Nie dopuszcza się stosowania dalszego podwykonawstwa; 

6. W przypadku konieczności powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych na 
rzecz Zamawiającego, w toku i w związku z realizacją zamówienia, strony zawrą umowę o 
powierzeniu przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art. 28 RODO; 

7. W przypadku zaistnienia takiej konieczności, Wykonawca udzieli Zamawiającemu wszelkich 
wyczerpujących informacji dotyczących sposobu i szczegółów dotyczących wykonywania 
zamówienia, w tym umożliwi prowadzenie kontroli, audytów, dochodzeń czy innych 
procedur sprawdzających przez Zamawiającego lub podmioty uprawnione jak m.in. 
audytorów Komisji Europejskiej, Europejskiego trybunału Obrachunkowego oraz Urzędu ds. 
Zwalczania Nadużyć Finansowych (OLAF) i innych właściwych w związku z projektami 
realizowanymi w ramach Programu Horyzont 2020/ finansowanymi przez ECSEL Joint 
Undertaking zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa; 

8. Wykonawca będzie rzeczywistym beneficjentem wynagrodzenia uzyskanego z tytułu 
wykonania umowy na realizacje zamówienia, w rozumieniu przepisów podatkowych; 

9. Wykonawca udzieli gwarancji jakości na wykonane oprogramowanie i jego dokumentację, 
zobowiązując się do naprawienia wad/nieprawidłowości lub braków w terminie 2 lat od dnia 
odbioru końcowego zrealizowanego zamówienia; 

10. Zamawiający dopuszcza rozliczanie wynagrodzenia Wykonawcy etapami, zgodnie z 
podziałem na Etapy wskazane w części A niniejszego Zapytania Ofertowego. 

11. Zamawiający będzie miał prawo do odstąpienia od umowy na realizację zamówienia na 
każdym Etapie jej wykonywania, jeśli uzna iż efekty wykonywania przedmiotu zamówienia są 
niezadawalające pod względem ilości lub jakości, w szczególności z uwagi na interes 
Zamawiającego i jego odpowiedzialność z tytułu należytego wykonania zadań w ramach 
Projektu 

C. Szczegółowe wymagania dotyczące Wykonawcy 

Ofertę może złożyć Wykonawca który nie podlega wykluczeniu, w rozumieniu w art. 108 - 109 
ustawy Prawo zamówień publicznych. 

D. Nie dopuszcza się realizacji przedmiotu zamówienia w podziale na części ani warianty  

E. Termin realizacji Zamówienia 

Zamówienie wykonywane będzie etapami, w terminie 4 miesięcy od dnia zawarcia umowy na 
realizacje zamówienia z wybranym Wykonawcą. 
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F. Opis sposobu obliczenia ceny 

Ceną oferty jest wartość brutto (wraz z podatkiem VAT) podana na Formularzu oferty -  załącznik 
nr 1 do niniejszego zapytania.  

Cenę oferty należy podać z dokładnością do 2 miejsc po przecinku w PLN. 

Rozliczenia pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą prowadzone będą w PLN.  

G. Kryteria oceny ofert 

Przy wyborze oferty Zamawiający będzie kierował się następującym kryterium: 

 Cena oferty – 100% 

H. Sposób złożenia oferty 

Ofertę należy dostarczyć na formularzach, stanowiących załączniki nr 1 i 2 do niniejszego 
Zapytania ofertowego, do dnia 10.11.2022 r. do godziny 15:00, na adres: 

Vemco Sp. z o.o. 

ul. Biała 1 

80-435 Gdańsk 

lub  

w postaci skanu dokumentu z podpisem uprawnionego reprezentanta Wykonawcy na adres 
poczty elektronicznej: insectt@vemco.pl  

 

I. Termin obowiązywania Oferty 

 Wykonawca jest związany z ofertą przez 30 dni. Bieg terminu obowiązywania oferty rozpoczyna 
się wraz z upływem terminu składania ofert. 

J. Komunikacja – używanie środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu 

Komunikacja w niniejszym postępowaniu, w tym składania dokumentów lub wymiana informacji 
lub oświadczeń między Zamawiającym a Wykonawcą, odbywać się będzie przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej. 

Załączniki: 

1) Załącznik 1: Formularz oferty; 

2) Załącznik 2: klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych w toku 

postępowania (obowiązek informacyjny wskazany w art. 13/14 Rozporządzenia UE 2016/697 

-„RODO”)   


